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    PAD企业级应用——销售辅助管理系统（APP）项目介绍                                 Rivers Consulting 

 你的销售人员还在拎着一大堆纸质资料去拜访客户吗？ 

 你的销售人员还在利用excel管理和维护客户关系吗？ 

 你的销售人员还在靠集中的会议和培训来交流和分享经验吗？ 

 你还在为无法集中获取并分析客户数据而发愁吗？ 

 

   现在，是时候去优化你的客户管理方式了 

    ——通过“PAD企业级应用——销售辅助管理系统  

                                                           （APP）”来实现！ 

                     销售辅助管理系统（APP）—— 帮助您展示企业解决方案、收集并高效使用客户数据 

销售辅助管理系统（APP）包含两大业务目标： 

Pad业务展示帮您实现： 

 1. 通过Pad端图文并茂地展示客户经常碰到的问题 

 2. 剖析该问题的严重程度 

 3. 然后提出针对性的企业解决方案 

 4. 详细地介绍该解决方案中产品的核心优势 

 Part A：业务展示——企业解决方案 

 Part B：数据收集及使用——客户活动管理  

Pad端市场销售管理帮您实现：  

 1. 在Pad端标准化的录入客户活动内容及效果 

 2. 建立参与活动的渠道客户和最终客户的产品使用偏好档案 

 3. 通过数据分析和商务智能，来动态提供Pad端的业务指导  
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销售辅助管理系统（APP）包含八大功能模块： 

 通过对各省份及市县的目标市场容量的地图化展

示，让销售人员清晰地掌握各类产品的重点销售

区域和市场规模，便于制定各层级目标市场和销

售目标。 

 A1：全国目标市场容量数据库  

 通过对竞争对手产品使用数据的可视化分级展

示，可以让各级销售代表迅速掌握主管地区的竞

争情况，发现各级地区目标竞争产品和市场突破

口。 

 A2：全国竞争产品销售数据库   

 

 可查询所有产品方面的详尽信息，包括产品包

装、宣传单页、使用说明书等等。 

 同时，本应用未来还可推广安装到客户的手机

或Pad上，通过本模块向客户进行产品的展示

和介绍。 

 A3：公司产品宣传资料库   

 Pad端图文并茂地展示客户经常碰到的业务问

题，再用不同色块显示该问题的严重程度，然后

提出针对性的企业解决方案。最后，详细地介绍

该解决方案中产品的核心优势。 

 同时，本应用未来还可推广安装到客户的手机或

Pad上，让客户自助开展疑难问题查询。 

 A4：公司产品解决方案及成功案例库   
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销售辅助管理系统（APP）包含八大功能模块： 

 Pad端标准化的收集客户活动的相关信息（例

如：时间，地点，方式，参与人员，内容，效

果，预算等）； 

 并采用动态客户活动统计分析，发现最成功的客

户活动方式和合理预算，可用来规范客户活动和

提升客户活动整体效果。 

 B1：客户活动情况   

 通过记录和共享销售人员每天的日程安排及工作

路线，结合GPS定位系统，实时上传指定区域内

的日常工作进展及完成情况，以便合理安排和调

整市场销售资源； 

 再结合客户活动效果和销售业绩，总结出最有效

的销售人员的日程安排和工作方法。 

 B2：销售工作日程安排    

 

 通过客户活动收集客户人口统计、联系信息、

问题与产品使用、投入与产出和采购方式等数

据，可实现动态数据查询及实时BI图表分析； 

 可发现目标客户的地理位置分布、客户价值、

现存问题和现有产品使用。开展针对性客户营

销，可快速提升企业销售额和利润。 

 B3：客户信息数据库    

 按标准格式导入客户向经销商订货的交易数

据，形成企业统一的最终客户交易数据库。 

 通过对最终客户交易的动态BI图表分析，可发

现高价值最终客户数量、客户价值、每月订货

特点及产品特点。可开展针对性客户营销活

动，来快速提升企业销售额和利润。 

 B4：最终客户交易数据库    
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Pad销售支持系统的BI动态展示 

 客户细分与地区  客户细分与品牌 

BI商业智能——提升你的商业洞察力  

移动——做出明智的业务决策  无论你在哪里 

 商业智能，随时随地 

 平板电脑、智能手机或笔记本电脑  

 

大数据——通过查询、报告、图表、仪表盘、驾驶舱、地图探索大数据 

 将数据快速转化成有价值的知识  

 让知识来提供分客户细分、区域、产品和月份的具体业务指导。 

高效率——在您的指尖快速和有效的数据分析 

 商业智能就在你的手中 

 创建自己的独有成功方式和创新的决策数据分析 

 提高决策准确性和速度，高效地管理我们的市场和销售 
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Rivers客户忠诚度项目平台介绍  

Rivers致力于渠道透明化订货平台和客户关系管理（CRM）平台的开发和运营，帮助企业

发现客户交易数据规律，建立差异化客户细分，完成经验营销向量化营销的华丽转身。  

Rivers 渠道透明化订货平台： 

 经销商产品订货 

 零售商网上/PAD端订货 

 物流管理 

 销售平台发货管理 

 产品库存管理 

 客户满意度监测 

 扫描积分管理 

 订货绩效奖励 

Rivers CRM和数字营销平台： 

 CRM平台搭建和营销活动策划 

 企业客户网站搭建 

 EDM/SMS/微信/移动终端营销

活动执行 

 网上支付+优惠券下载 

 优惠券使用，现场活动扫描 

 营销活动优化 

用经验发现 

用数据证明 
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如您有任何需求或疑问，请联系我们： 

Andrew Chen 客户服务总监 

139 1856 6991  andrew.chen@riversmt.com 
 

David Ji  策略分析总监 

139 1604 3940  david.ji@riversmt.com 

Rivers客户忠诚度项目产品价格表  

不同 

业务阶段 
产品与服务 价格 

人性化 

 管理平台  

1.经销商和零售商网上订货平台 30-80万 

2.Pad企业级应用—销售辅助管理系统 40-100万 

3. 零售商移动终端扫描管理平台 面议 

客户细分  

4.客户价值细分（经销商 /零售商 /用户） 5-10万 

5.可执行客户细分 10-20万 

6.客户细分BI动态展示（含Pad端展示） 10-20万 

定制化 

 营销活动  

7. CRM平台搭建及营销活动策划 面议 

8. EDM发送、跟踪和优化 面议 

9. SMS发送和跟踪 面议 

10. 微信开发及运营 面议 

11.移动终端营销推送 面议 

12.会员网站CMS平台搭建及SEO 面议 

13.会员背景数据收集平台搭建 面议 

差异化客户细分 

Rivers 

客户忠诚度项目
人性化管理平台 定制化营销活动 


